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A JOVO NEMZEDEKEK ORSZAGGY ULESI BIZTOSA
ALLASFOGLALASA

Ugyszam: JNO-83 /2010.

Targy: Gyula-Varoserd telepulésrészének ivéviz-szolgaltatasat énranasz

A panasz

. 2008. augusztus 22-én a panaszos beadvanyaval lamnpdlgari jogok orszaggiési

biztosahoz fordult. Beadvanyaban a Gyula-Varasdidubtelep tertletén szolgaltatott viz
minéségét és az Oonkormanyzat, a kdésmolgaltatd, valamint az érintett hatésagok ezzel
kapcsolatos eljarasat kifogasolta. Levele szerint 6akormanyzat nem gondoskodik az
udulbtelep megfeldl vizellatasarol, a viz a miségi kovetelményeknek nem felel meg, ivasra
alkalmatlan. A panaszos megalapozatlannak tartjrdmrmanyzat azon indokat, hogy az
onkormanyzat ivoviz-szolgaltatasi kotelezettségaidizsteriiletre nem terjed ki. Allaspontja
szerint a problémat dlsorban az jelenti, hogy a halézatot nem tartja &ard szolgaltato, ezt
igazolja a kiadott vizjogi engedély is. Tobb hatfitais megkeresett az tigyben, de érdemi
intézkedés nem tortént. Az allampolgari jogok ogsgélési biztosa a beadvanyt a v
nemzedékek orszaggjgsi biztosahoz (a tovabbiakban: Biztos) tette at.

A hataskdr megalapozasa

2. Az Alkotmany 18. §, illetve 70/D. 8 (2) bekezdéseerint a Magyar Koztarsasag elismeri és

ervéenyesiti mindenki jogat az egészséeges kornyezeéis a lehétlegmagasabb sziintesti és
lelki egészséghez valo jogot — tdbbek kozott —Hie# és a természetes kdrnyezet védelmével
valGsitja meg.

. Az allampolgari jogok orszaggiési biztosardl szold 1993. évi LIX. térvény (a é&biakban:

Obtv.) 27/B. 8§ (1) bekezdése szerint a Biztos f&tad kornyezet és a természet allapotanak
fenntarthatésagat és javitasat biztositd jogszababndelkezések érvényesilésének
figyelemmel kisérése, értékelése és éllrése. Feladata tovabba a mindezekkel kapcsolatban
tudomasara jutott visszassagok kivizsgalasa vagizdgaltatdsa, és orvoslasuk érdekében
altalanos vagy egyedi intézkedések kezdeményezése.

. Az Obtv. alapjan a Biztos alap¥en kornyezetvédelmi tgyekben jar el, de eljarhgtarmol

ugyekben is, amelyeket a kdrnyezet védelménekaalbal szabalyairdl szolé 1995. évi LI
torvény (a tovabbiakban: Kvtv.) 3. § (1) és (2)pga a kornyezetvédelem szempontjaira
figyelemmel kell szabalyozni. A Biztos ezen szabalsi teriiletek kapcsan annyiban jar el,
amennyiben azok befolyasoljak az ember és korngezeirmonikus kapcsolatanak
kialakithasat, a kornyezet egészének, valamint elekeés folyamatainak magas s#int
dsszehangolt védelmét és a fenntarthatédép biztositasat (Kvtv. 1. § (1) bekezdés).
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5. A Kvtv. 4. 8§ 1. és 2. pontjaval 6sszhangban a Bidharasanak vonatkozasaban kornyezeti
ugynek a kdrnyezeti elemekre, azok rendszereirbarftatara, szerkezetére vonatkozo
tevékenység, mulasztas, dontés, intézkedés stlsgalma misil. igy egyértelrien
kornyezeti ugynek tekintedda kornyezeti elemekre (fold, lewiegviz, ébvildg és ezek
0sszeteti), tovabba a kornyezet terhelésére (anyag vagygenekijuttatasa) vonatkozo
tevékenység, intézkedés stb.

6. A Kvtv. egyértelntien nevesiti a vizet, mint kdrnyezeti elemét, greambuluméban arra is
felhivja a figyelmet, hogy a természeti 6rokségaékornyezeti ertékek a nemzeti vagyon
részei, amelyeknek mégése és védelme, ndisegének javitdsa alapfeltétel aévihg, az
ember egészsége, életdsrge szempontjabdl; e nélkal nem tarthatd fenn @ubes
tevékenység és a természet kozotti harmonia, ebrtidisa veszélyezteti a jelen generaciok
egeszségét, a jéwgeneraciok létét és szamos faj fennmarad@dsa&iz eréforraskéent csak
korlatozottan all rendelkezéslinkre, az egészségesiviz pedig olyan érték, amelynek
megirzése a j6\ generaciok élete szempontjabol is kiemelt jelefsedi.

7. Az egészséges kornyezethez valé jog érvényesllmessn Osszefligg a kdrnyezet és a
természet védelmére vonatkozo jogszabalyok rendéfieenek végrehajtasaval. A panaszban
foglaltakkal kapcsolatban az egészséges kornyezethd joggal Osszefliggvisszassag
lehetségét, illetve a kdrnyezetvédelmi jogszabalyok |s@k észleltiik, ezeért vizsgalatot
folytattunk le.

A tényallas

8. A panaszos altal megkuldott iratok, valamint Gydéros Polgarmesteri Hivatalatol, a Gyulai
Kozizemi Kift.-tl, a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatésag Dél-alféldiegRnalis
Felugyetségébl, az ANTSZ Dél-alféldi Regionalis Intézetdt és a Tiszantli
Kdrnyezetvédelmi, Természetvédelmi és Vizugyi Pedligségtl kért tdjékoztatas és az
azokat alatdmaszto dokumentacio alapjan a kovétiéewallast allapitottuk meg:

9. Gyula-Véaroserd a Fekete-Koros bal partjan talalhatod terilet, miebyabban csak nyari
idészakban hasznalt Udidérulet volt. A Kozponti Statisztikai Hivatal 2009évi
helységnévtaranak adatai, a telepilés honlapjadeleszésre all6 adatok, valamint az
ingatlan-nyilvantartas adatai szerint Gyula-VardéeGyula varosegyéb belterileteMara
384, tulnyomorészt Uddingatlan talalhaté rajta, mintegy 6®sf allandé lakosséggal.
Vizellatasat egy 1983-ban létesilt kit és térszhndzé biztositia az ahhoz kapcsolodo
elosztohalozattal, mely a 100%-0s 6nkormanyzaéjdoinban 16§ Gyulai Kézizemi Kft. (a
tovabbiakban: Szolgaltato) kezelésében all. A giflenitést koveten kertl a halézatba. A
téli honapokban — a jeleig mérték fogyasztas-csokkenésre tekintettel — a térsziozéa
kiiktatasaval a kitermelt viz kozvetlenul kerul @drzatba.

10. A panaszos ingatlana a viziktérhalézatba be van kotve, a Szolgaltatoval szt kotott.
A panaszos altal benyujtott szamla szerint résaéfegyasztassal aranyos ivoviz dija és az
alapdij kertll szamlazéasra. A Szolgaltaté honlapgtelkezésre allé adatok szerint az ivoviz-
szolgéltatas dija Gyula-Varosérteriletén a 2009. aprilis 1-§g¢tervényes dijak szerint eltér a
varos tobbi részén meghatérozottdl. Az alapdij salagabb, a fogyasztasi dij viszont
jelentbsen magasabb, kézel a duplaja a varosban megszahott

11.A vizszolgéaltatas legnagyobb problémajat a hatkéhtdromszoroséat (120-18®/liter) is
elé arzén szint jelenti. Az ivoviz miiségi kovetelményeit és az elleérzés rendjéi szolo
201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet (a tovabbiakb&n) 1. szamu melléklete hatarozza meg az
ivoviz mindségeére vonatkozO hatarértékeket. Arzén vonatkoaasab a hatarértek 10 pgl/l.
Az 1. szdmu melléklet 2. megjegyzése, a 6. szanilékret, és a 10. § (7) bekezdése szerint
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az arzén vonatkozasaban Gyula Varos esetébendadeghatarérték van érvényben, amely 50
ug/l. Gyula Varos ugyanis szerepel a szolgéaltatedlviz vonatkozasaban nyilvantartott
minéségi kifogassal érintett telepilések listajan araémmonium és mangan vonatkozasaban.
Az ideiglenes hatarértéket legfeljebb 2009. decenmfeig lehet alkalmazniEgyetlen
altalunk megkeresett szerv sem vitatta azt, hogy aGyula-Varoserdé teriletén
szolgaltatott viz az ivévizzel szemben tdmasztotjpgszabalyban rogzitett miréségi
kovetelményeknek nem felel megNem vitattdk azt sem, hogy ez az allapot évek Ota
fennall.

12.A kat 11154-2/1987. szamon kiadott, 1987. oktobé&r-éh kelt vizjogi Uzemeltetési
engedéllyel rendelkezik, amelyet a 13236/2003. sz&003. november 25-én kelt, valamint a
110701-001/2008. szamu, 2008. majus 14-én keltrdwdtok modositottak. A vizjogi
Uzemeltetési engedély 2009. december 25-ig érvérg/éartalmazza azt a kitételt, miszerint a
kozkifolydokon és az egyéb vizkivételi helyeken @&azgntartalma miatt a viz ivasrazesre
nem alkalmas”, illetve ,Nem ivOviz” feliratokat fgdmatosan biztositani kell. Az ANTSZ
Gyulai, Sarkadi, Meikovacshazai Kistérségi Intézetének szakhatosa@gsfatilalasa szerint
emellett indokolt az Uddtelepi tulajdonosok tajékoztatdsa a szolgaltatotdvjz”
minéségéél, vagyis arrol, hogy a szolgaltatott viz ivaskzésre nem alkalmas.

13.Gyula-Varoserd esetében a vizmiségi problémak a rendelkezéstinkre all6 adatok rezeri
2003-ban mar jelentkeztek. A 2003. szeptember 1@uéatt vizlgyi felugyeleti elleirzésen
készilt jegydkdnyvben rogzitették, hogy a varoserdei Gtirililet kapcsan az arzén, vas és
ammonium tekintetében hatarérték tullépés van. 28@8ptember 11-én kelt levelében az
ANTSZ Békés Megyei Intézete tajékoztatta Gyula ar®olgarmesterét, hogy a
Véaroserdben szolgaltatott ivoviz miisége nem felel meg az iR.-ben foglaltaknak és kérte
tajékoztatasat a tervezett intézkedéskekA levél szerint a szolgaltatott ivéviz KOlps,
keménység, ammonia és arzén vonatkozasaban talkepbirt hatarértekeketTekintettel
arra, hogy az arzéntartalom 160 pg/l, emiatt a viwvovizként nem volt elfogadhatd

14.2003. szeptember 17-én kelt levelében a Polgarmésie tajékoztatta az ANTSZ Békés
Megyei Intézetét, hogy az 6nkormanyzat jedenetfeszitéseket tesz a viz arzéntartalmanak
csokkentéséért. A varoserdei viz magas arzéntatadmkut vizének szésével kivantak
megoldani, melyre a 2004. évi koltségvetésben Ktétiek el forrasokat, hogy 2004 tavaszara
megfeleb vizmindséget tudjanak biztositani. Az ldiillajdonosok tajékoztatasat is vallalta.

15.Az ANTSZ Békés Megyei Intézete ezt koden 2003. oktdber 7-én arra hivta fel levelében az
onkormanyzat figyelmét, hogy a megfélelvizmindség biztositasaig a kdzkifolyokra
tajékoztatd tablakat kell elhelyezni. Emellett avézett vizmibség-javitd technoldgiardl
kértek részletesebb tajékoztatast. A Szolgaltatasza szerint az an. ,forditott ozmozisos”
vizkezelési technolégiat kivantak alkalmazni. A éewszerint 2003. szeptember-oktéber
folyaman a kozkifolydkra kihelyezték a tablakat,se@rint a viz arzéntartalma miatt ivasra,
fézésre nem hasznalhato.

16.Az iratanyag tartalmazza az ANTSZ Békés Megyei Zetének azon levelét, melyben a
Szolgaltatd figyelmét felhivjak arra, hogy a bentoftatechnoldgia altaldnos alkalmazasi
engedéllyel nem rendelkezik, igy amennyiben ezbbah alkalmazni kivanjak, ugy arra az
Orszagos Tisztiforvosi Hivataltél egyedi engedélyt kell kérni. Andelkezésinkre allé iratok
alapjan a technolégia megvalositasara vonatkoz@gncég arajanlatot adott ugyan, de a
megvaldsitasra nem kerdlt sor.

17.A rendelkezésiinkre bocsatott iratok szerint Gyudaegerd vizszolgaltatasat ériten nem
tortént egyéb intézkedés egészen a 2007. évig,oanska panaszos beadvannyal fordult a
Szolgaltatdbhoz, majd a fogyasztovédelmi hatosagheadvanyaban sérelmezte a szolgaltatott
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viz mindségét és azt is, hogy a vizdij annak ellenére nabgasint a varos tobbi részén, hogy
a viz hasznalatra alkalmatlan.

18.A panaszos a hivatalunkhoz kuldott beadvanyahoztoltsa a Szolgéaltatonak egy
onkormanyzati képvisélmegkeresésére e-mailben adott, 2007. julius 1Reéirlevelét is. A
levél a vizmiségi problémak ismertetése mellett arra is felhizjdigyelmet, hogy az
onkorméanyzat ellatasi kotelezettsége csak a beltdgii ingatlanokra terjed ki, mivel
lehetetlen helyzetbe kertilne az dnkormanyzat, hgamudgozigazgatasi tertletén beldl, de
kilterlleten 1&6 ingatlanok ivovizellataséat is meg kellene oldaidevél szerint a lakosok
sajat felebsségiikre isznak a vigh az ANTSZ kotelezte a szolgéltatot a tablak kjeeksére,
ami szerint a viz nem ivoviA levél szerint természetesen a viét senkinek sem lehet
baja, nyugodtan ihato.”

19.A panaszos 2007. augusztus 6-an tett bejelentéemary a Nemzeti Fogyasztovedelmi
Hatdsag az Ugyben hataskorének hianyat allapiods és a bejelentést a panaszos edyidej
tajékoztatasa mellett az ANTSZ Gyulai, Sarkadi, bkewacshazai Kistérségi Intézetéhez (a
tovabbiakban: ANTSZ) attette. A panasz szerint al@tatd a bejelentése nyoman igéretet
tett arra, hogy a halézatot fétteniteni és mosni fogjak, de erre allaspontjaiszerem kerult
sor, a Szolgéltatd és a lakossag viszonya visatifkdzben elmérgesedett. Az ANTSZ az
attétel nyoman 2007. oktober 4-én kelt leveléberdl aidjékoztatta a panaszost, hogy a
szolgéltatott viz miésége nem megfelel emiatt az ©6nkormanyzatnal intézkedéseket
kezdeményeztek. A szolgaltatasi dij vonatkozasémamban az ANTSZ is megallapitotta
hataskorének hianyat.

20.Az ANTSZ 2008. &prilis 11-én kelt levelében a Saitlapé Felugyel Bizottsaganak
ismeretlen tartalmd megkeresésére valaszul proldémbaemelte ki a szolgaltatott viz
minéségének javitasanak kotelezettségét, az iR.-béint dlatarértékek biztositadsat 2009.
december 25-ig. A varosi viz néiségének javitasan kivill az ANTSZ szerint gond@njehz
.Ellatatlan” telepllésrészeken is a megiéletinésédi viz szolgaltatasa, kiléndsen Gyula-
Véaroserd terlletén, ahol a magas arzéntartalom medi@eri az ott nikoddé egységek
(duk, kereskedelmi és vendéglatd egységek, szabautisréikodését is.

21.2008. junius 27-én lakossagi bejelentés érkezethNMTSZ-hez, miszerint a varoserdei viz
biidos, ihatatlan. Az ANTSZ munkatarsa tajékoztatthejelenit arr6l, hogy a viz ivasra
egyebként sem alkalmas, magas arzén tartalma wdadizként valo felhasznalasa tobb éve
tilos, a kozkifolyokon piktogram jelzi a tilalmaA bejelend szerint a jelzés hianyzik, étraz
ANTSZ a Szolgéltatot tajékoztatta. A Szolgaltat§ etiervrzést kdveten arrol tajékoztatta az
ANTSZ-t, hogy a piktogramok a kdzkifolyokon jol kétdan kint vannak.

22.2008. julius 15-én az ANTSZ Gyula-Varosérteriiletén ellebrzést tartott. Az ellefrzés
soran készitett jegykdnyv szerint a halézatot 2008 aprilisaban mostékgtlenitették. A
Szolgaltatd sajat laboratériuma altal végeztet€l®82 julius 8-i meérések szerint a viz
bakteriologiai szempontbdl megfdlelolt. A kozkifolydn akkreditalt laboratérium vettintat,

a 2008. junius 12-én levett minta bakteriolégia@rapontbdl kifogasolt volt, a fditienitést

koveen egy hét mulva levett minta mar nem esett kif@asA kodzkifolydokon az ivast tilto
piktogramok kint voltak, a viz érzékszervileg (sésszag) nem volt kifogasolt az ebierés

idején.

23. A Tiszantuli Kérnyezetvédelmi, TermészetvédelmMézligyi Felligyebség (a tovabbiakban:
Fellgyebség) 2009. februar 26-an kelt levelében arrdl t#éMta hivatalunkat, hogy a
varoserdei vizrt vizugyi fellgyeleti elle6rzés szempontjabaol lll. feligyeleti kategoriaba
tartozik, igy 5 évente kell vizlgyi feligyeleti estbrzést tartani. 2003. szeptember 10-én
tartottak elledrzést, a 2008-ban esedékes diteps az atszervezé&dladddd megndvekedett

4



munkateher miatt elmaradt arra 2009. december i&iit sor. A Hivatalunkhoz megkuldott
jegyzokonyv szerint az ellgitzés soran rogzitette a hatdsag, hogy a szolgtltérominisége
az ivovizzel szemben tamasztott kovetelményeknekfietel meg, ezért a vizjogi lzemeltetési
engedély médositasara van szikség.

24.Az ANTSZ Dél-Alfoldi Regiondlis Intézetének 2009ansius 9-én kelt és hivatalunknak adott
tajékoztatasa szerint a viz arzén tekintetébenégtgkenil hatarérték tallépést mutat. A
telepszam hatarerték tullépés is gyakori, amelyiavetlen egészségkarositdé hatasa nincs, de
a bakteriol6giai miiségromlas szintén a viz sérilékeny ésiggére utal. A tdjékoztatd levél
szerint az évek soran hatarozati intézkedésre remiitksor, mivel az 6nkorméanyzattal és a
szolgaltatoval fenndlld j6 viszony miatt atirataikyoman a szikséges intézkedéseket
megtették. Az ANTSZ Dél-Alfoldi regionalis Intéze®909. november 30-an kelt levelében
tobbek kozott arrdl is tajékoztatott, hogy a vizéar, ammonia, vas tartalma, kémiai
oxigénigénye alapjan — mivel azok mennyisége alkwravekhez képest Iényeges eltérést
nem jelzett — kbzegészségugyi szempontbdl nemttiEktandokoltnak a hatarérték-tullépés
vizsgalatat, ugyanis ezen kémiai anyagok a védethde réteghl szarmazd mélyseégi
vizekben ,természetes” szenngeanyagok. Az ivoviz forrasaként szolgélo foldtagtiegldl
erednek, nem emberi tevékenység nyoman keletkezmnk&riilnek a vizbe.

25. A Szolgaltaté 2009. marcius 10-én kelt, 31-6/2220ktatoszamu levelében arrdl tajékoztatta
hivatalunkat, hogy tudomasa szerint a terilet &iigzet, azon allandé lakhatasi engedély
nincs kiadva. Az elldtds folyamatos, a rendszertész minden napjan uUzemeltetik. A
szolgéltatott viz miesége nem felel meg az iR.-ben meghatarozott htdleknek. Arzén
vonatkozasdban az ideiglenes hatarértéket senkttalj@ani, emiatt a lakossag tajékoztatasa
céljabdl piktogramokat helyeztek el a kozkifolyokoA terlleten mas vizadd réteg nem
talalhatd. A varos fél kiépitett iranyvezetéket a nagy tavolsag, a j@lekoltségigény és az
ingadozo vizhasznalat miatt nem tartotta a Szatfalinegvaldsithatonak. Az arzénmentesit
technologia kapcsan pedig az ingadozé vizhaszipdllemtett nagy probléméat, amelyet a
technolégiak nem tudtak kezelni. Valodi megoldasBé&kés Megyei Vizrivek regionalis
rendszeréhez vald csatlakozas jelentené. A DéldIfdRégio Ivovizmirbség-Javitd
Programjahoz a telepullés csatlakozott, ennek Kemteazt tervezik, hogy a Koros alatti
atvezetéssel oldjak meg Gyula-Varosendzellatdsat. A magas arzéntartalom a térségre
altalanosan jellentz a vizmirbség javitasa jeleés koltségigénye miatt csak allami, illetve
Eurdpai Unids tAmogatassal valosithaté meg. Adlerésre érelathatéan 2010-ben kerllhet
sor.

26.A Szolgaltatd levelében arra hivta fel a figyelmedgy mindent megtesz a folyamatos és
biztonsagos vizellatds megteremtése érdekébenak ellenére, hogy a terlilet nem
belterilet és nem lakdovezet A szolgdltatott viz misége nem valtozott az elmdalt
évtizedekhez képest, viszont tény, hogy afir&ok valtozasa miatt az ivoviz mgege
romlott. Ez azonban az egész régiét érpriobléma.

27.Gyula Varos Polgarmestere 2009. marcius 11-énl&edtiében részletesen ismertette a Dél-
Alfoldi Ivoviz Mindség Javitd Konzorcium tevékenységét, a mar megtetttervezett
intézkedéseket. Tajékoztatasa szerint a Varésendntd vizmindségi problémat agy tudjak
megoldani, hogy a terlletet a Békés Megyei Mizendszeréhez csatoljak. A telepllésrész
vonatkozasaban az iR.-ben meghatarozott kovetelekaejjesitése kapcsan a 2009. december
25-i céldatumot nem latja tarthatdnak, tekintestieh, hogy a jelenlegi ékészitési, tervezési
munka utan a kivitelezésre varhatéan 2010-2012tké&edil majd sor.

28. A rendelkezésiinkre allé adatok alapjan 6sszefagaivegallapithaté, hogy Gyula-Varoserd
teriletét érinien a vizmidségi probléma vitathatatlanul, évek o6ta fennalledleg olyan
intézkedések vannak folyamatban, amelyek a telepidé a régido egészét éfian
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elérelathatéan 3 éves hatafickl szamolva jelenthetnek a vizrigeg szempontjabol valtozast.
A Varoserd terlletén ék vizellatasat a rendelkezésiinkre &all6 iratok stesiz elmult
evekben egyedil a vizikbZmhaldzatbol szarmazo, az ivovizzel szemben tamtszto
kovetelményeknek meg nem féleliz biztositotta.

29.A jelen Aallasfoglalasunk tervezetét Gyula Varos gBohesteri Hivatalanak, a Gyulai
Kozizemi Kft.-nek, a Nemzeti Fogyasztovedelmi Hags Dél-alfoldi Regionalis
Felugyetségének, az ANTSZ Dél-alféldi Regiondlis Intézelénea Tiszantli
Kdrnyezetvédelmi, Természetvédelmi és Vizigyi Pgdligségnek, valamint a
Kdrnyezetvedelmi és Vizugyi Minisztériumnak véleipérésre megkuldtik.

30. A Kornyezetvédelmi és Vizugyi Minisztérium, valamaNemzeti Fogyasztévédelmi Hatosag
Dél-alfldi Regionalis Feliigyésége a tervezetben foglaltakkal egyetértett. Az BRDEI-
Alféldi Regiondlis Intézetének észrevételeit, vailaina Felligyelség altal megkuldott vizigyi
felligyeleti elleldrzésen készilt jegykdnyv tartalmat az allasfoglalas véglegesitésensora
figyelembe vettik. Egyéb észrevétel az allasfogltdévezetével kapcsolatban nem érkezett.

V. Jogi elemzés

31.A vizikbzmii dgazatnak jelenleg nincs egységes és atfogd,nyirezinti szabalyozasa. A
vizikbzmi szolgaltatas egyes elemeire vonatkozoan tartabmazgazdalkodasrol szolo 1995.
évi LVII. térvény (a tovdbbiakban: Vgtv.) és a Kvtis ebirdsokat, melyek efsorban a
fenntarthatdé vizhasznalatot, a viztestek allap&tanzedrzését, a vizzel valo felid
gazdalkodast emelik ki. Az ennek végrehajtasaraatkmz$ részletszabalyok alacsonyabb
szinti jogszabalyokban kerlltek szabalyozasra, igy példauR.-ben, a vizbazisok, tavlati
vizbazisok, valamint az ivévizellatast szolgaléiléiesitmények védelmérszolo 123/1997.
(VII. 18.) Korm. rendeletben, valamint a vizgazaalisi hatdosagi jogkor gyakorlasarol szolo
72/1996. (V. 22.) Korm. rendeletben.

32.De a szolgaltatasra vonatkoz6 joganyag hianyos. Semizemeltetés feltételeit, sem a
szolgéltatas tartalmat, sem pedig a vizikozek ellerbrzését nem rendezi kall
részletességgel jogszabaly. A vonatkozo joganyeteisseég és vagyongazdalkodas oldalarol
kozeliti a kérdéskort, egyes részterileteket syabamig més teriletek vonatkozasaban adoés
marad. A vizikbzm szolgaltatas biztositasa egyrészt dnkormanyzaisrészt pedig allami
felelosségi korbe tartozik, mind az Uzemeltetés és agéltatas biztositasa, mind pedig az
ehhez szikséges vagyon szerint. A hozzank érkemadvanyok alapjan a szabalyozas
hianyossagaival egy masik vizsgalat keretein bed&kletesen is foglalkozunk, mig a jelen
tgyben az dnkormanyzat felekégi kdrébe tartozo kotelezettségeket elemezsiketésen.

A/ Onkormanyzati feladatok

33.Az oOnkormanyzatokr6l szolé6 1990. évi LXV. torvénya (tovabbiakban: Otv.) az
onkorményzatokra vonatkozO alapvetszabalyok rogzitése mellett szabalyozza az
onkormanyzatok feladatat és hataskorét is.

34.Egyes feladatokban, mint példaul a lakdsgazdalkodawvizrendezés és a csapadékviz
elvezetés, a csatornazas, a koztérfatntartasa, a helyi kbzutak és kdzteruletek faméasga, a

telepllési onkormanyzat maga hatarozza meg — assakp igényei alapjan, anyagi
lehetségeitl fliggoen — mely feladatokat, milyen mértékben és médorll§Otv. 8. § (1)-
(2)).



35. Egyes feladatokban azonban nincs ilyen szabadgagakarmanyzatnak. A 8. § (4) bekezdése
szerint a telepulési 6nkormanyzeabteles gondoskodniaz egészséges ivovizellatasréz
ovodai nevelési, az altalanos iskolai oktatasrol €s nevdlesaz egészsegugyi €s a szocialis
alapellatasrol, a kdzvilagitasrol, a helyi kozueska kdztemétfenntartasardl, valamint koteles
biztositani a nemzeti és etnikai kisebbségek jaadérvényestilését. Ezen feladatok kapcsan
az Onkormanyzatnak nincs mérlegelési joga a tekiete hogy meghatarozza, milyen
mértékben lassa el azokabz egészséges ivovizellatast tehat — anyagi |eisgigéél
fuggetlenul — az 6nkorményzat biztositani koteles.

36.Garancidlis jelerdisége van annak, hogy mar e torvény meghatarozza elgi h
kozszolgaltatdsoknak azt a korét, am@lyminden telepilési Onkormanyzat koteles
gondoskodni. Ezek a koteletobligatorikus) feladatok, melyek a feladatoknakaminimalis
korét jelentik, amelyek elengedhetetlenil szikséigashelyi kdzosség alapfoku ellatasahoz, a
telepllés Uzemeléséhez. Tekintettel arra, hogy giszséges ivoviz biztositasa kiemelten
fontos, az Otv. 112. §-a szerint az egészségeszi@hatas biztositasarol minden kozségben
legké®bb az 1990. évben megvalasztott helyi 6nkormanyzagpvisebtestilet
megbizatdsanak lejartaig gondoskodni kellett.

37.A szolgéltatas midsége, tartalma tekintetében a Vgtv. 1. szamu nietiéhek 9. pontja ad
eligazitast, amely szerintoviz a rendszeres emberi fogyasztisra alkalmas, aifizkémiai,
a bakteriologiai, a toxikologiai és radioldgiai aadrtékeknek megfekelviz. Az iR. szerint
ivoviz a rendelet altal meghatarozott G88di olyan viz, amely ivasraptésre, élelmiszer-
készitésre vagy egyéb haztartasi célra szolgahtetknélkil az eredetére, valamint arra, hogy
vizvezetékbl vagy tartalybol szarmazik-e.

38.A rendelkezésiinkre bocsatott iratok alapjan az @nkaoyzat és a Szolgaltatd, valamint a
Véaroserd tertletére. Ezzel kapcsolatban megallapithatd, yh@g jelen esetben az
Onkormanyzat egy onkormanyzati tulajdonban allodgikodd szervezetet hozott létre a
feladat ellatasa érdekében. Gyula Varos Onkormdayiépviseb-testiletének 20/2002. (V.
31.) szamu rendelete rendelkezik a kézes ivovizellatasrél és szennyvizelvezetfsro6ld
38/1995. évi Korm. rendelet végrehajtasarol. A sdedhatalya a telepildsizigazgatasi
terlletére terjed ki, és rogziti, hogy a kdzszolgaltatast a Szolgaltja el.

39.Az Otv. nem hatarozza meg a kozszolgaltatasok mogaés az egyes feladatkorok tartalmat,
mélységét. Azokat mas torvényeéklismerhetjik meg, igy ezen jogszabalyok rendezikaa
kérdeést is, melya szolgaltatasi kotelezettség tertleti hatarairavonatkozik, vagyis hogy
Jfoldrajzilag” meddig terjed a kotelezettség. Az ybign relevans Vgtv. részletesebb
eléirasokat tartalmaz az 6nkormanyzat feladataitodliet A Vgtv. 4. 8§ (2) bekezdés a) pontja
szerint a telepulési 6nkormanyzat — a vizgazdakiotévékenységek, mint kozfeladatok
(kdzszolgaltatasok) korében — koteles gondoskodtelepiilesek lakott tertletén az ivoviz
minésédi  vizre vonatkozé élrdsoknak megfelél ivovizellatasrol. A Vgtv.
fogalommeghatarozasokat tartalmazé 1. szamu meléék 32. pontja ugyanakkor
meghatarozza a lakott hely fogalmat is, eszerintelepilés kozigazgatasi teriletének
belterlleti része, valamint az Ovezeti besoroladt@getlenil minden olyan kilterdleti
telepulésrész, ahol a nyilvantartott foldrészletelegatianokat) tekintve legaldbb 50%-ban
allando tartdzkodasi hely szerint bejelentett (rtartott) lakossag él, és a
terlletfelnasznalas, valamint az infrastrukturadhat kialakitdsa a telepllést ééint
jovahagyott - orszagos eés térségi terlletrendeztmivekkel @Osszhangban lev
telepulésrendezési eszkdzoknek megfelel.



40.Mivel Gyula-Varoserdé teljes terilete Gyula varos beltertiletéhez tartoki, és a Vgtv.
meghatarozasa szerint a beltertilet teljes terlleténfennall a koteled jellegii
onkormanyzati feladat, eblil kovetkezoen Gyula-Varoserds terlletén az
Onkormanyzatnak mindenképp kotelessége gondoskodarz egészséges ivoviir

41. Altalanossagban pedig az is elmondhato, hogy a bedtileti teriileteken Kivill is fennallhat
ez a kotelezettség, amennyiben a fenti, Vgtv.-berbgzitett kdvetelmények teljesiinek.
Tekintettel arra, hogy az érintett tertlet belterilet, igy ezen feltételek fennallasat a jelen
Ugyben sziikségtelen volt vizsgalni.

B/ A Szolgaltato kotelezettsége

42.A kdozmives ivévizellatasrél és a kotwes szennyvizelvezetébrszoldo 38/1995. (IV. 5.)
Korm. rendelet (a tovabbiakban: Rendelet) 1. Ss¢Rezdése szerint a koves ivovizellatas
kozlzemi szolgaltatas. A szolgaltatd koteles a kdani hal6zatba beko6tétt ingatlan
tulajdonosanak, illéleg egyéb jogcimen hasznaldjanak ivovizet szolgaltd (2) bekezdés
szerint a szolgaltatd a kulon jogszabdlyban észpgii Uzemeltetési engedélyben foglalt
eléirasoknak megfeléen — a vizikdozrivek teljesibképességének meértekéig — koteles
szolgéaltatni.

43.A Rendelet azt is 8irja, hogy a szolgaltatonak a szolgaltatasi kowttegge és a szolgaltatas
minésegéeért valo feléksége a szolgaltatasi pontig all fenn. A 15. ©ERezdése szerint, ha a
szolgéltatott ivoviz miésége eltér a jogszabalyban vagy e rendelet szeshatidésben
meghatarozottaktdl, a szolgéltatd koteleslearfogyasztokat haladéktalanul értesiteni. A (3)
bekezdés szerint a szolgaltatbnak a fogyasztokzeggét veszélyeztetvizminoség-romlas
esetén az ANTSZ megyeis(farosi) intézetével torténegyeztetés alapjaa vizmingség
helyreallitasa irant intézkednie, a viz fogyasztaséak betiltdsat vagy korlatozasat
kezdeményeznie kell, a fogyasztok értesitése mdilet

44.Az iR. 6. 8§ (1) bekezdése szerint az ivoviz ésggére vonatkozo, a 3. §-ban meghatarozott
hatérértékek barmelyikének tallépése, illetve syemés veszélyével jard rendkivili esemény
esetén az ANTSZ illetékes intézete a tullépés @Gkdrsgalja és a szikséges vizgsag-
javito intézkedéseket elrendeli. llyen intézkedékeélontsen a szennyezésre vézeliszaki
eljarasok megvaltoztatasat vagy a tevékenységntifala szennyézforras eltavolitasat, Uj
vizbeszerzési forrasra torténattérést, a szennyezés eltavolitdsat vizkezelésslagy
fertétlenitéssel, illetve a viz kezelésére és eloszaassrolgaldo eljarasok megfelel
moédositasat, illetve a vizzel érintkkeanyagok miségi megfeléiségének biztositasat célzo
hatosagi eljarasok kezdeményezése. Az intézkedd®) dekezdés szerint a hatarérték-
tullépéstsl, illetve a rendkivili esemény altaléalézett szennyezédbered egészségugyi
kockazat mértékere figyelemmekell elrendelni.

45.A (4) bekezdés szerint az egészségre veszélyttjeledviz fogyasztasat, felhasznalasat -
fuggetlendil attél, hogy hatarérték-tillépés forarltie - az ANTSZ illetékes intézete
megtilthatja, korladtozhatja, vagy meghozhat barerilyintézkedést, amelyet jogszabdly
hataskorébe utal.

46.Ha a viz ivasra, fizésre val6 felhasznalasat meg kell tiltani, az (izestteté6 ugyanezen § (8)
bekezdése szerint koteles az érintettek szamara wpet biztositani. Ennek mértéke
palackos (tasakos stb.) ellatas esetén legalabb igdfé/nap, egyéb (pl. tartadlykocsis)
ellatas esetében 5 literdf/nap mennyiségben, a lakdépileit szamitott 300 m-en beldl. A
vizszolgaltatas koltségét a helyi 6nkormanyzat vise



C/ Osszefoglalas

47.A rendelkezéstinkre 4ll6 iratok alapjan Gyula-Vardéderiletén az ingatlanok a vizellatdsba
be vannak kotve, de a szolgéltatott viz ésEge az ivovizzel szemben tamasztott
kovetelményeknek nem felel meg. Ezt sem a Szotgalsem pedig az Onkormanyzat nem
vitatta. Tény emellett az is, hogy a wegi probléemak mar 2003-ban jelentkeztek, de az
elmult hat évben a terllet ivovizellatasanak meggddérdekében érdemi intézkedés nem
tortént, csupan tablakat helyeztek ki, mely figyehtet arra, hogy a viz ivasra nem alkalmas,
és a telepilés bekapcsolédott egy ivoviziséy-javitd programba, de ez érdemi valtozast a
jelen helyzethez képest, csak tobb év mulva jeteajtl.

48.A vizminéségi problémakat alapvetn a vizadd réteg nisége, sérllékenysége jelenti,
allaspontunk szerint a koéZimrendszer tisztitasaval a mgeégi problémak nem lennének
orvosolhatéak. A rendelkezésiinkre all6 adatok skzeximagas arzéntartalom a kornyéken
jellemzs probléma, de a hatarérték tullépés jelsnhem csupan a magas hattérkoncentraciot
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jelzi, hanem azt is, hogy a vizadé réteg az ivaldizs biztositasara jelenleg nem alkalmas.

49.Gyula-Varoserd teriiletén mindezidaig azért nem gondoskodott ako®manyzat és a
Szolgéltatd a megfelglivovizellatasrol, mert allaspontjuk szerint erreediletre nem is terjed
ki a kotelezettséguk. Ezzel kapcsolatosan ismétdénivjuk a figyelmet arra a tényre, hogy
Gyula-Véroserdé teriilete Gyula Varos belteriilete a fentiekben bemutatott jogi
szabalyozas alapjan pedig a belteriileten az Onkormdzat ellatasi kotelezettsége minden
esetben fennall.Felhivjuk az Onkormanyzat figyelmét arra is, hogpedteriiletbe vonas a
telepllés képviséttestiletének dontése alapjan tortént meg, melyéddtmeghozatalakor
minden bizonnyal mérlegelték azt, hogy a belteb@levonds milyen kotelezettségekkel,
feladatokkal jar majd az Onkormanyzatra nézve, jannan belteriiletbe vont teriileteken a
kozszolgaltatdsokat miképp tudja majd megéalalbiztositani.

50.Elfogadhatatlan hogy az Onkormanyzat a varoskozponél, a gazdasagosan
Uzemeltethet rendszerek6l tavol éloket kizarta az egészséges ivovizellatasbol.
Hangsulyozzuk emellett azt is, hogy az Onkormanwkittasi kotelezettsége kiterjedhet a
beltertleti tertleteken kivilre is, amennyiben aw@lapjan ezen teriletek lakott tertletnek
mindsilnek.

51.Azt, hogy a terilet vizellatasaval problémak vanmaind az Onkormanyzat, mind pedig a
Szolgéltatd felismerte. Gyula Varos OnkormanyzatpWseb-testiletének 3/2004. szamu
rendelete Gyula Varos Helyi Epitési Szabalyzat&d80. §-ban rendelkezik a telepiilés
vizellatasardl. Ezen § (9) bekezdése kifejezettigriti, hogy a Varosetdteruletét ellatd
vizbazis szennyezettséget 2009. év veégeig megkelitetni. A rendelkezésiinkre all6 iratok
szerint a mifiségi probléma jelenleg is fennall, a megilsbvizellatas biztositasa, az ehhez
szikséges vezetékrendszer kiépitése meég tobb #vgénybe vehet. A Szolgaltatdé és az
Onkormanyzat is hivatkozott arra, hogy a varos!fgvo vezeték kiépitése jelgist anyagi
teherrel jarna, igy ezt a leldséget, mint megoldast, elvetették.

52.A vizikdzmi-haldzat kiépitése adott esetben valoban aranygdadasagi terhet jelenthet az
Onkormanyzatok szamara, de ezzel kapcsolatosaneldadi, hogy az ivévizzel vald
ellatasnak nem csak egy modja van, arra nem csapareték kiépitésével van erre Iéiség.
Amennyiben a kdzmihal6zatbdl szolgaltatott viz miréségével probléma van, Ugy az
érintettek részére az iR. 6. 8 (8) bekezdése szarialternativ megoldassal, palackos,
tasakos vizzel, ,lajtoskocsikkal” sth. kell az ivoizet biztositani, ezt pedig mindaddig meg
kell tenni, mig a viz minisége az élirasoknak nem felel meg. A fennallé vizmi6ségi
problémak miatt a lakosok nem maradhatnak egészségeévoviz nélkil.



53.Aggalyosnak tartjuk, hogy az elmualt hat évben nedmtént érdemi intézkedés az
Onkormanyzat és a Szolgaltato régkérvizmirsségi probléma megoldasara vonatkozoan, és
ezen id alatt Gyula-Varosexdteriilete az egészséges ivovizellatasbol kikeaikezetékes
halézat mellett pedig mas médon sem jutottak azbi ivovizhez. Az ANTSZ amellett,
hogy a tiltasra vonatkozoan tett intézkedésekeyelegkben nem intézkedett, pedig a
vizminéségi probléma évek o6ta fennall, és érdemi valtazésvek alatt nem tortént.

54.Megallapitjuk, hogy az ANTSZ elmulasztotta az iR. 6. § (1) belésgben foglaltak
teljesitését, és bar a vizfogyasztés tiltdsara tkomdan tett intézkedéseket, a sziikséges
vizminéség-javito intézkedéseket nem rendelte el.

55. Megallapitjuk , hogy mulasztast kovetett el az Onkormanyzat, hajegszabalyi élirdsokat
figyelmen kivll hagyva Gyula-Varosérdteriletén az egészséges ivoviz-ellatasrél nem
gondoskodott.

56.Megallapitjuk, hogy mulasztast kovetett el a Szolgaltatd, mavglbgszabalyi élirasokat
figyelmen kivil hagyva Gyula-Varosérdterlletén az egészséges ivoviz-ellatast nem
biztositotta.

57.A fentiek alapjan az Onkorméanyzat és a Szolgaltatdbmulasztasai alkotmanyos
visszassagot eredményeztek, mulasztasukkal sériit agészséges kornyezethez valo jog.

V. Intézkedés

58.Tekintettel arra, hogy a fentiek alapjan a regionals vizmingség-javito programhoz a
telepllés csatlakozott, eltekintiinkattol, hogy felhivjuk az ANTSZ-t, hogy a vizmiréség-
javité intézkedéseket rendelje el, de mulasztasategallapitjuk.

59.Az Obtv. 27/B § (2) bekezdés e) pontja alapjan algn lgy és hivatalunkhoz érkeé
panaszok is jelzik, hogy a vizikozmh dgazat egységes jogi szabalyozasa hianyzik, tobb
kérdés nem, vagy nem kel mértékben szabalyozott, igy jelen esetben a Szoligdd
miikddésének szakmai felligyelete hidnyzik. A fentiek lapjdn javasoljuk a
Kornyezetvédelmi és Vizlgyi Minisztériumnak, hogy avizikbzmii agazat egységes jogi
szabdlyozasat — kulonods tekintettel a szakmai ellérzésre és feligyeletre, valamint a
szolgéltatas tartalmara vonatkozoan - dolgozza kiés terjessze az orszaggiés elé. A
fentiekben mar utaltunk arra, hogy egy atfogé vizsglat keretében is foglalkozunk a
vizikbzmii szektor szabalyozasi kérdéseivel, konkrét javaskinkat ezen vizsgalat
lezarasakor tessziik majd meg.

60.Az Obtv. 27/B § (2) bekezdése alapjan felhiviukkz Onkormanyzatot és a Szolgaltatdt,
hogy Gyula-Véaroserdinek a regiondlis rendszerhez val6 csatlakozésaig gendoskodjon
a megfeleé ivovizellatasrol.

61.Tekintettel arra, hogy a szolgéltatds dijanak arangit tekintve hataskorrel nem
rendelkeziink, az Obtv. 19. § (3) bekezdése alapj@anpanasz ezen részét az allampolgari
jogok orszaggyilési biztosahoz attessziik.

62.Felhivom az Onkormanyzat figyelmét arra, hogy atvOP1. §-a szerint, ha a rendelkezésre
allo adatok szerint az alapgejogokkal kapcsolatos visszassagot adidglzb szerv sajat
hataskdrben meg tudja szlntetni, az orszélggy biztos kezdeményezheti az érintett szerv
vezebjénél a visszassag orvoslasat. Az érintett szdmzdeményezés tekintetében kialakitott
erdemi allasfoglalasarol, illetve a megtett intaabl a kezdeményezés kézhezvéwdlét
szamitott harminc napon belll tajékoztatja az ggydési biztost.
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63.Ha a megkeresett szerv a kezdemeényezéssel nergyétt barminc napon belil koteles azt
véleményeével ellatva felligyeleti szervéhez felsajeni. A felligyeleti szerv a felterjesztés
kézhezvételél szamitott harminc napon belll koteles allasfaggaldl, illebleg a megtett
intézkedésil az orszagg§lési biztost értesiteni.

64.Az Obtv. 26. § (1) bekezdése alapjan, amennyibetssrassagot édéz, a Biztos altal
megkeresett szerv az érdemi éllasfoglalas kials&itaés az annak megféleintézkedés
megtételét elmulasztja, vagy az orszdggyl biztos az allasfoglalassal, a megtett
intézkedéssel nem ért egyet, a Biztos — az évemabmedd keretében — kérheti, hogy az tgyet
az Orszaggilés vizsgalja ki. Ha megallapitasa szerint a vissag kirivoan sulyos, illetve a
természetes személyek nagyobb csoportjat érititvidnyozhatja, hogy az Orszagtps az
adott kérdés megtargyalasat mar az éves beszamedizéen tizze napirendre.

Budapest, 2010. februar 10.

Dr. Ful6p Sandor
A jové nemzedékek orszagigsi biztosa
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